P-afgifter

- en forklaring




Ja, det er rigtig irriterende at fa
en parkeringsbeade.
Er der overhovedet nogen
fornuftig grund til det, eller er
det bare for at genere?

PRy Er formalet ikke bare at tjene penge til
kommunekassen?
‘l (@ Kommunens overskud pa parkeringskontrol er
ikke stort. Staten skal farst have 255 kr. af hver
afgift. De 255 kr., der er tilbage, skal sa daekke
P-vagternes lan, len til at behandle klager over
P-afgifter, uniformering, parkeringsudstyr, kon-
torhold, husleje, varme, stram, telefoner og
meget andet. Sa der bliver ikke meget tilba-
ge til kommunekassen.

Hvad tjener P-vagterne selv ved at fange en synder?
Ingenting. Parkeringsvagterne er fastlennede og modtager
ikke provision. Vi laver heller ikke statistik

over, hvilke medarbejdere, der
udskriver flest parkeringsafgifter,
og der er ikke prestige ved at
udstede mange afgifter.

Hvad er formalet?

¢ Formélet med reglerne i
faerdselsloven er iseer at
undga ulykker. | serlig
grad handler det om, at
bern og andre svage
trafikanter ikke skal
blive overset, fordi
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spaerrer for udsynet. Det er det, der sker, hvis du
parkerer for taet pa et vejkryds eller et fodgeengerfelt,
eller hvis du parkerer i
2. position eller for taet
pa udkerslen fra en
cykelsti. Er en bil
parkeret pa forto-
vet, kan det vare,
at barnevogne og
rolatorer ma ud pa
kerebanen for at
komme forbi.

Formalet med 2-timers P-zonen er, at undgd uved-
kommende langtidsparkering, sa beboerne pa
Frederiksberg far mulighed for at parkere i neerheden
af deres bolig.

Formalet med 30 minutters parkering pa forretnings-
stregene er at fa flere kunder i forretningerne, sa
Frederiksberg ikke bliver en kedelig soveby.

Formalet med standsningsforbudet i myldretiden pa
de trafikerede veje er at fa trafikken til at glide, sa vi
undgdr trafikpropper og far faerre ulykker.
Standsningsforbud i busstoppested og busbaner har
samme formal.

Formalet med parkeringsforbud foran ind- og udker-
sel er, at grundejeren kan komme til sin indkarsel.

Parkeringsreglerne er ogsa med til at skabe orden og
@stetik i gadebilledet. Derfor ma du f.eks. ikke par-
kere vinkelret pa kantstenen, medmindre en afmaerk-
ning viser, at du godt ma.



Hvad laver P-vagterne ellers?
¢ Alle P-vagter har varet pa kursus i ferstehjalp.

¢ Vi hjalper gerne en aldre eller handicappet borger
hjem, hvis der er behov for det, ligesom vi hjelper
andemor sikkert gennem trafikken til seen i Det
Biovidenskabelige Fakultets Have.

¢ Vifarer ogsa kontrol med, at miljgzonen overholdes,
sa der ikke karer tunge og forurenende biler rundt
pa Frederiksberg og edeleegger borgernes helbred. .

¢ | sommerhalvaret fgrer vi opsyn med parker, grenne
omrader og legepladser, si der er trygt at vaere og
fejl og mangler bliver udbedret.

P-vagterne
¢ vejleder bilisterne om parkeringsforhold
¢ kommer ved skolerne om morgenen

¢ rykker ud til borgernes anmeldelser om ulovlige par-
keringer

¢ sikrer i samarbejde med SKAT, at afgifterne bliver
opkraevet

¢ bistar SKAT med udenlandske keretgjer, der ikke har
betalt registreringsafgift

¢ anmelder stjalne keretgjer til politiet,



¢ samarbejder med vejmyndigheden om skilte og
afmeerkning

¢ registrerer og anmelder fejl og mangler ved skiltning,
vejafmeerkning, byudstyr mv.




¢ vi hjelper ogsa med at finde stjalne cykler

Nar man lige har faet en P-bade, kan det veere sveert at
fa oje pa retfaerdigheden, men vi er til for borgernes
skyld og opfatter os selv som en servicevirksomhed.

P-vagterne har selv vaeret med til at formulere vores
arbejdsgrundlag, og vi serger for, at alle nye P-vagter
kender og efterlever "de ti bud":

Etik pa gaden - en servicevejledning for P-vagter
pa Frederiksberg

¢ Grundlaget for udstedelse af en parkeringsaf-
gift skal vaere i orden. Undersag skiltning,
afmeerkning og keretej. Overvej om der kan pélaeg-
ges en afgift - overvej dernaest om du selv ville finde
det ok. at fa denne afgift.

¢ Der er lighed for loven, og derfor skal ens tilfelde
behandles ens.

¢ Dokumentationen for afgiften skal vere i
orden. Alle vaesentlige oplysninger skal fremga af
afgiften, og der tages fotos.

¢ Palaeg afgiften ved at skubbe den op under viske-
ren.
Hvis fereren eller en passager sidder i vognen eller
ankommer, far afgiften er palagt, oplyses den pageel-
dende om overtraedelsen og opfordres til at fjerne
keretgjet. Om muligt henvises til en ledig plads i
neerheden. Afgiften paleegges normalt ikke, hvis
keretojet umiddelbart fiernes.

Hvis afgiften allerede er palagt, annulleres den ikke,
selv om foreren eller en passager ankommer, men
borgeren henvises til eventuelt at sende en indsigel-
se til Vej- og Parkafdelingen.

¢ Optrad altid som en god ambassader for
Frederiksberg Kommune.

¢ Ver opsegende over for borgere, der er til stede
ved et keretgj, som er hensat i strid med reglerne
eller til fare for trafiksikkerheden.

¢ Var professionel og hjelpsom, vejled om gzl-
dende regler, henvis gerne til andre parkeringsmulig-
heder, vis vej, og sa videre.



¢ Var hoflig og venlig, brug altid et pant sprog, Iyt
til hvad borgeren har at sige, lad borgeren tale (ud)
og undga diskussion.

¢ Ver kortfattet og bestemt (men stadig heflig),
hvis situationen optrappes.

¢ Afbryd eventuelt kontakten med borgeren (stadig
hefligt), hvis situationen er ved at komme ud af kon-
trol, eller hvis du bliver overfuset eller nedgjort.
Henvis eventuelt borgeren til at kontakte
Frederiksberg Parkering.




Kontaktinformation

Skriftlig henvendelse rettes til Vej- og
Parkafdelingen, Frederiksberg
Parkering, Radhuset, 2000
Frederiksberg, eller pa e-mail:
p-kontoret@frederiksberg.dk.

Personlig og telefonisk henvendelse
rettes til Borgerservicecentret pa
Radhuset, tIf. 3821 4040.
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