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4. Problemer

I forbindelse med tilgeengelighedsplanen er gennemfgrt en systematisk registre-
ring af problemer med tilgeengeligheden pa veje og stier. Ved registreringen blev
der sat fokus pa gangbaner, fodgeengerkrydsninger, niveauforskelle, busstoppe-
steder, parkeringspladser, information og udendgrs toiletbygninger.

Registreringerne er inddelt i 3 problemtyper efter hvor stor en forhindring det en-
kelte problem er. Der er skelnet mellem forhindringer, som er til stor gene for
hovedparten af brugerne, og forhold, som kun i mere begreenset omfang giver
anledning til nedsat tilgaengelighed.

De 3 problemtyper er:

1. Alvorlige problemer:
Forhold som medfgrer stor gene og/eller at en eller flere grupper ikke kan
passere et punkt eller en streekning pa ruten. Medfgrer behov for snarlig
udbedring.
Eksempel: Der er ingen gangbane at feerdes pa. Det er et problem for fler-
tallet af fodgeengere.

2. Mindre problemer:
Forhold som giver nedsat komfort eller omveje og gor det vanskeligt at
feerdes pa ruten for en eller flere brugergrupper. Bgr udbedres Igbende.
Eksempel: Gangbanen mangler en ledelinie. Stgrsteparten af brugerne kan
feerdes uden ledelinie, men det er et problem for blinde og svagsynede.

3. Uhensigtsmaessigheder
Forhold som medfgrer at enkelte grupper ikke har optimal tilgeengelighed.
Ved korrekt udformning / udbedring vil man opna bedre og mere komfor-
table forhold. Anbefales gennemfart i det omfang det er foreneligt med
planlagte projekter og/eller driftsarbejder
Eksempel: Ledelinien mangler kontrastfarve. Kontrastfarve vil kunne for-
bedre mulighederne for at svagsynede kan orientere sig endnu bedre.

4.1 Generelt
Der blev registreret 2.356 problemer pa tilgaengelighedsnettet. Af disse var 341
alvorlige problemer. Tabellen herunder viser hvor mange problemer der blev re-
gistreret ved de 7 valgte kategorier.

Problemtype: 1 2 3
Alvorlige Mindre Uhensigts-
Kategori: problemer problemer meaessigheder Sum
Fodgeengerkrydsninger 128 524 285 937
Gangbaner 78 427 206 711
Busstoppesteder 83 473 25 581
Niveauforskelle 17 27 25 69
Parkering 16 16 0 32
Informationstavler 12 0 7 19
Toiletter 7 6] 0 7
Registreringer samlet 341 1467 548 2356

I det fglgende gives eksempler pa

feerdselshandicappede, og hvordan problemerne kan lgses.

hvad de enkelte problemer betyder for de
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4.2 Gangbaner
Gangbaner, dvs. fortove, stier o.lign, har hovedsageligt de problemstillinger, som
er beskrevet herunder.

Ujeevne granitblaegninger i overkgrsler eller lign.

Brosten er et alvorligt problem og kan ofte ikke passeres af kgrestols- og rola-
torbrugere. Problemet optraeder relativt sjeeldent. Granitchaussésten er et mindre
problem, som giver rystelser og nedsat komfort, men det optraeder flere steder.
Disse steder kan der etableres gangbaner med jeevn beleegning i form af fliser,
eller jeevne, tilpassede granitsten, som slibes og jetbreendes.

Stejle tveerfald

Hvis gangbanens tveerfald er for stejlt, medfgrer det ofte at kgrestolsbrugere og
darligt gaende ikke kan feerdes uden hjaelp. Tvaerfald stgrre end 35 %o betragtes
som et mindre problem, men det optraeder relativt hyppigt. Disse steder behand-
les i forbindelse med fortovsrenovering og andre planlagte anleegsarbejder.

Gang-baﬁe afbrudf af
brosten

Gangbaner uden ledelinier, eller hvor ledelinier blokeres af inventar o.
lign.

Hvis der ikke er ledelinier, som er fri for forhindringer, har blinde og svagsynede
vanskeligt ved at orientere sig. Dette betragtes som et mindre problem, som ikke
optreeder sa hyppigt. Hvor ledelinier mangler foreslads de anlagt i forbindelse med
planlagte anleegsarbejder. Steder med forhindringer fra butikker som skilte og

Gangbane, som er for udstillinger mv. hdndheaeves via kommunes regulativ for raden over vejareal.
smal i forhold til de
mange funktioner og De tre ovenstdende problemtyper forekommer hyppigst. Herudover er der en

inventar, mv.

reekke andre problemer med gangbaner, som ikke optraeder sa ofte, i form af:

Steder uden gangbaner
Gangbaner, som er blokeret af gadeinventar, cykler eller lignende
Gangbaner som er for smalle

For lav frihgjde p& grund af skilte, markiser og lignende

For stejlt leengdefald

Darlig adskillelse imellem gangbaner og gvrige faerdselsarealer
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Eksempel pd en god gangbane med tilstreekkelig bredde og jeevn flise belaeg-
ning, der er tydeligt afgreenset fra kerebane og husfacade og som har en klar
retningsangivelse i form af ledelinier. Den tilstreekkelige bredde sikrer passage af
parkerede cykler.




4.3 Fodgeenger-
krydsninger

Korrekt opmaerksom-
hedsfelt

Det stgrste antal problemer er registreret ved fodgesengerkrydsninger. De hyp-
pigst forekomne problemer er beskrevet herunder.

For stejle ramper mellem gangbane og kgrebane

Ramper som er stejlere end 20 %o kan ikke passeres af kgrestolsbrugere uden
hjeelp, og de giver store vanskeligheder for rolatorbrugere og personer med bar-
nevogn. Problemet er alvorligt og forekommer hyppigt. Ramper, med en heeld-
ning pa 13,5-20 %o giver vanskeligheder for faerdselshandicappede og gangbe-
sveerede, men anses som et mindre problem, som optraeder lidt sjeeldnere. Det
anbefales, at ramperne etableres med en haldning p& maksimalt 10 %o.. Da det-
te er arealkraevende kan der etableres bade en indvendig og en udvendig rampe.

Fodgeengerkrydsninger uden opmaerksomhedsfelter, eller hvor de er for-
kert udformet

Hvis der ikke er et opmaerksomhedsfelt, dvs. et felt med knopfliser eller lign., har
blinde og svagtseende sveert ved at vide hvor fodgeengerfeltet er placeret. Dette
er kategoriseret som et mindre alvorligt problem, som forekommer hyppigt. For-
kert udformede opmaerksomhedsfelter kan virke vildledende for blinde og svagt-
seende, men det betragtes som en uhensigtsmaessighed, der optreeder sjeeldent.
Opmeerksomhedsfelter kan etableres ved at erstatte fortovsfliser med knopfliser.

Fodgeengerfelter, som ikke ligger vinkelret pa kantsten

Nar fodgeengerfeltet ikke ligger vinkelret pa kantstenen har blinde og svagtseen-
de sveert ved at fglge fodgeengerfeltets retning, da de orienterer sig i forhold til
kantstenen. Dette anses som et mindre problem og kan lgses ved at supplere
med ledelinier, ved at traekke fodgeengerfeltet tilbage s& det ligger vinkelret pa
kantstenen eller ved at omlaegge krydset, s& kantstenen ligger vinkelret pa fod-
geengerfelt.

Overgange mellem gangbane og kgrebane, som ikke er markeret til-
streekkeligt

Hvis der mangler et lille opspring kan blinde og svagtseende ikke maerke, nar de
beveeger sig fra gangbanen ud pa kerebanen. Dette er et alvorligt problem, der
optreeder mange steder. Et opspring pa de gnskede 2,5-3,0 cm kan etableres ved
at fjerne et stykke af en eksisterende rampe. Hvis dette ikke er muligt skal kant-
stenen og det tilstgdende fortov heseves.

72,5-3,0 cm

)

Fortov Indv. rampe Kantstens-  Kgrebane
opspring
Principtveersnit af korrekt udfgrt overgang mellem fortov og kgrebane med lille
opspring og en haeldning, som ikke er for stejl.

Af gvrige problemer ved fodgeengerkrydsninger kan naevnes:

For stort niveauspring mellem gangbane og kgrebane
Krydsningsmulighed mangler ved kryds

Gangbaner anlagt skeevt pa hinanden

Fodgeengerfelt mangler

Midterhelle mangler



4.4 Stoppested

Der er registreret mange problemer ved busstoppestederne. De hyppigst fore-
komne problemer er beskrevet herunder.

For store niveauspring mellem fortov og cykelsti og bushelle

Opspring stagrre end 2,5-3,0 cm samt stejle asfaltramper giver problemer for
feerdselshandicappede og gangbesvaerede, nar de skal stige ind og ud af bussen.
Problemet er alvorligt og optraeder relativt mange steder. Store niveauforskelle
kan mindskes ved at seenke kantstenen og det bagvedliggende fortov, eller ved
at etablere en rampe med en haeldning pa 10 %o.

Opmeerksomhedsfelt som mangler ved indstigning til bussen

Hvis der mangler opmeerksomhedsfelter ved indstigningsomradet er det sveert for
blinde og svagtseende at orientere sig. Dette er et mindre problem, som optrae-
der ved neesten alle stoppesteder. Opmaerksomhedsfelterne kan etableres ved at
udskifte en eksisterende fortovsflise med en knopflise.

Manglende siddemulighed

Manglende siddemulighed er problematisk for eeldre og gangbesveerede, nar de
venter pa bussen. Dette anses for et mindre problem, men det optreeder en del
steder, ofte der hvor servicebussen har stoppested. Siddemulighed kan etableres
ved at opseette en beenk ud for bussens indstingning.

Manglende leeskeerm

Stoppesteder uden leeskeerm giver darlige venteforhold for passagerer, idet der
ikke er lee. Problemet anses som mindre, men det optreeder hyppigt. Hvor det er
muligt anbefales det at etablere leeskaerm ved busstoppesteder med mange ven-
tende passagerer.

Stoppesteder uden bushelle

Hvis der ikke er en bushelle mellem kgrebane og cykelsti, giver det ofte usikker-
hed ved af- og pastigning. Problemet er mindre og optreeder relativt sjeeldent.
Hvor det er muligt anbefales det at etablere en min. 2 m bred bushelle, som sup-
pleres med et fodgaengerfelt p& cykelstien. Hvor der ikke er tilstreekkelig plads
ma der anvendes alternative lgsninger, som fx fodgeengerfelter eller supplerende
gule blinklys for cyklister.

Busstop med siddemulighed
Af gvrige problemer ved busstoppesteder kan neevnes:

Taktil information ved stoppested mangler
Afstand fra busstop til fodgeengerfelt er for stor
Busstop mangler ved rejsemal

Bushelle er for smal

Umarkeret af- og pastigning til og fra cykelsti
For lille frihgjde

For stejlt tveerfald

Darlig adskillelse mellem gangbane og karebane
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4.5 @vrige

Problemer ved fodgesengerkrydsninger, busstoppesteder og gangbaner udggr star-
stedelen af de registrerede problemer. Derudover er der registreret problemer
med:

Niveauforskelle

Der kan vaere problemer ved trapper hvor der ikke er benyttet kontrastfarver pa
trappetrin, trappetrin der ikke overholder dimensionskrav til trinhgjde, tringrund
eller antal trin inden en repos eller handlister der enten mangler eller ikke opfyl-
der dimensionskrav. Endelig kan det veere et problem at der ikke er en rampe
(som pa foto) eller at de er for smalle.

Parkering

Manglende eller forkert udformede handicapparkeringspladser er et problem. En-
ten er der ingen invalide P-plads ellers er de anlagte invalide P-pladser forkert
udformet (er tilpasset den enkelte bruger).

Problemet med manglende invalide P-pladser kan afhjeelpes ved at aendre eksi-
sterende "normale” p-pladser til invalide P-pladser. Dog skal der heller ikke veere
for mange, da man derved risikerer at de ikke respekteres.

Informationstavler
For lille skrift, manglende taktilskrift eller manglende belysning kan for eksempel
veere et problem ved informationstavler.

ir:éen belysning og taktil
skrift .
Toiletter

Adgangsforholdene ved offentlige toiletter er ofte for smalle eller har for stort ni-
veauspring.

Et for stort niveauspring til toilettet kan afhjeelpes ved at regulere fliser-
ne/chausséstene. En for smal adgangsdgr er sveer at aendre uden at opseette et
helt nyt toilet

Signaler

| signaler uden lydgivere og retningsgivere har blinde ofte sveert ved at finde fod-
geengerfeltet, vide hvornar der er grgnt og falge fodgaengerfeltets retning.
Derudover kan der veere et gnske at fa mulighed for at forleenge gregntiden for
fodgaengere vha. en trykknapforlaengelse.

Problemet kan afhjeelpes ved at montere en akustisk signalgiver med retningsgi-
ver pd signalstanderen. Det skal dog bemaerkes at der ogsa er gener forbundet
ved akustiske signaler idet de virker irriterende og stgjende for beboere teet pa
signalerne. Opsaetningen af akustiske signaler bgr sdledes vurderes ngje
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