
 

  
 

 

 

  

 

  

 

 
    

  

  

  

   

 

  

    

  

     

   

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oversigt over kontaktinformation – Kvalitetsstandarder 2023 

Se også kontaktinformation på Frederiksberg Kommunes hjemmeside her: 

Kontaktinformationer for Frederiksberg Kommune 

Frederiksberg Sundhedscenter 
Du kan læse mere på hjemmesiden: SUND (frederiksberg.dk) 

Stockflethsvej 4, 2000 Frederiksberg 

Send sikker Digital Post til Sundhedscenteret 

Åbningstider: Mandag – fredag kl. 7.30-15.00 

Telefon: 38 21 54 00 

Henvendelser vedr.: 

• Sundhedscentrets tilbud, herunder: 

• Samtaler – støtte til et sundt liv 

• Forebyggende hjemmebesøg 

• Særlige tilbud, hvis du har en kronisk sygdom eller kræft (kræver lægehenvisning) 

• Støtte hvis du har demens eller er hukommelsessvækket 

• Støtte til pårørende 

• Hjælp til at få kontakt til et frivilligt tilbud 
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https://www.frederiksberg.dk/kommunen/kontakt
https://sund.frederiksberg.dk/
https://post.borger.dk/send/9b12a002-89ad-4329-af61-825cbaaec94f/525f6d88-6f99-476b-bc81-07cd70ca1249/
https://7.30-15.00
https://frederiksberg.dk
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Ambulant Genoptræning og Rehabilitering 
Ambulant genoptræning og rehabilitering har til huse på Frederiksberg Sundhedscenter: 

Kontakt Styringsenheden i Ambulant Genoptræning og Rehabilitering på 28 98 54 98 Ved afbud og 
udeblivelser – kontakt Sundhedscenterets receptionen på telefon 38 21 54 00 

Visitation og Hjælpemidler 
Ndr. Fasanvej 57, vej 8, indgang 13 

2000 Frederiksberg 

Send sikker Digital Post til Visitation og Hjælpemidler 

Telefontid: Mandag, tirsdag, onsdag og fredag kl. 9-11, torsdag kl. 13-15 

Telefon: 38 21 50 20 

Du er også velkommen til at henvende dig i vores servicebutik på Nordre Fasanvej 57, vej 8, indgang 
13, 2000 Frederiksberg. Servicebutikken har åbent mandag, tirsdag, torsdag og fredag kl. 10-14. 
Onsdag kl. 13-15. 

Henvendelser vedr.: 

• Ophold på Frederiksberg Kommunes Døgnrehabilitering 

• Hjælpemidler og boligændringer 

• Madservice 

• Vaskeordning og indkøbsordning 

• Bank, posthus og apotek 

• Individuel handicapkørsel 

• Hjælp til at få kontakt til et frivilligt tilbud 
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https://post.borger.dk/send/9b12a002-89ad-4329-af61-825cbaaec94f/debcf866-44a6-4c2a-a5db-573f9c4c2c84/
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Leverandør af madservice og vaskeriordning 
Madservice: 

Det Danske Madhus 

Telefon: 70 70 26 46, E-mail: kundeservice@ddm.dk. www.detdanskemadhus.dk 

Vaskeriordning: 

Trasbo A/S 

Telefon: 47 52 74 35, E-mail: trasbo@trasbo.dk, www.trasbo.dk, 

Eller: 

Textilia (tidligere: De Forenede Dampvaskerier), 

Telefon: 44 22 07 07, E-mail: borgervask@dfd.dk, https://textilia.dk/ 

Frederiksberg Kommunes Hjemmepleje og Hjemmesygepleje 
Såfremt du har valgt Frederiksberg Kommunes Hjemmepleje og hjemmesygepleje som leverandør. 

Howitzvej 5-7, 2000 Frederiksberg 

Send sikker Digital Post til Hjemmeplejen 

Telefon: 38 21 33 00 

Henvendelse vedr.: 

• Sygepleje 

• Omsorgstandpleje 

• Personlig pleje og praktisk hjælp 

Private leverandører: 

Diakonissestiftelsens Hjemmepleje (privat) 

Telefon: 38 38 45 00 
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mailto:kundeservice@ddm.dk
http://www.detdanskemadhus.dk/
mailto:trasbo@trasbo.dk
http://www.trasbo.dk/
mailto:borgervask@dfd.dk
https://textilia.dk/
https://post.borger.dk/send/9b12a002-89ad-4329-af61-825cbaaec94f/4504beb4-56a3-4da8-8fae-05afd6dfc411/
tel:38%2021%2033%2000
https://textilia.dk
mailto:borgervask@dfd.dk
www.trasbo.dk
mailto:trasbo@trasbo.dk
www.detdanskemadhus.dk
mailto:kundeservice@ddm.dk


 

  
 

  

 

   

  

 

 
    

 

  

    

  

  

   

   

  

 

 
 

  

 

  

 

   

   

http://diakonissestiftelsen.dk/hjemmepleje 

HjemmeHjælpen A/S (privat) 

Telefon: 70 20 13 25 

http://hjemmehjaelpen.dk 

Sygeplejespecialklinikker 
Nordre Fasanvej 57, Vej 4, opgang 5, 3. sal, 2000 Frederiksberg 

Inkontinensklinikken 

Send sikker Digital Post til inkontinensklinikken 

Telefontid: Hverdage mellem kl. 08.00 - 09.00 + tirsdag kl. 14.00 -15.00 

Telefon: 38 21 33 06 

Klinikkens åbningstider: 

Hverdage mellem kl.08.00 -15.00, tirsdag + onsdag kl. 09.00 - 14.00 

For øvrige henvendelser kontakt Frederiksberg Kommunes Hjemmepleje: 

Telefon: 38 21 33 00 

Frederiksberg Kommunes Døgnrehabilitering (FKD) 

Nordre Fasanvej 57, vej 4 indgang 3, 2. sal 

Andre adresser kan også benyttes: 

Nordre Fasanvej 57, vej 6 indgang 4, 2. sal 

Skadestuevej, indgang 1, 2. sal 

Hovedtelefon: 38 21 44 40 

Henvendelser til FKD kan også ske gennem Visitation og Hjælpemidler på telefon 38 21 50 20 
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http://diakonissestiftelsen.dk/hjemmepleje
http://hjemmehjaelpen.dk/
https://post.borger.dk/?logon=borger&template=borger&function=inbox&mailboxid=28094
tel:38%2021%2033%2006
https://kl.08.00
http://hjemmehjaelpen.dk
http://diakonissestiftelsen.dk/hjemmepleje
https://kl.08.00


 

  
 

 
  

 

 

  

 

   

  

   

        

       

 

 
   

 

       

   
 

 

 

 

 

 

 

 

Boligteamet 
Sundheds- og Omsorgsafdelingen 

Frederiksberg Rådhus, Smallegade 1 

2000 Frederiksberg 

Send sikker Digital Post til Boligteamet 

Telefonisk henvendelse alle hverdage kl. 9-12 

Telefon: 38 21 33 82 

Henvendelser vedr.: 

• Støtte til socialt fællesskab og aktiviteter 

• Ældre- og handicapboliger – find ansøgningsskema her: Søg ældrebolig (frederiksberg.dk) 

• Plejebolig – find ansøgningsskema her: Søg plejebolig (frederiksberg.dk) 

Kontakt via Min Dialog 
Du har mulighed for at bruge Min Dialog til kontakt til fx Frederiksberg Kommunes Sundhedscenter, 
Hjemmeplejen eller hvis du bor på plejecenter. 

Min Dialog er en web-app, som du tilgår her: Min Dialog - din vej til Frederiksberg Kommune. 

For at bruge Min Dialog skal du have MitID. Borgere uden MitID kan give en fuldmagt til en pårø-
rende. Hvis du er pårørende til en borger uden MitID, kan du med en fuldmagt også bruge Min 
Dialog. 
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https://post.borger.dk/send/9b12a002-89ad-4329-af61-825cbaaec94f/e2d00dc4-7f5f-403e-940d-3b6162d70c30/
https://www.frederiksberg.dk/by-bolig-og-miljoe/bolig/boliger-og-botilbud/soeg-aeldrebolig
https://www.frederiksberg.dk/by-bolig-og-miljoe/bolig/boliger-og-botilbud/soeg-plejebolig
https://www.frederiksberg.dk/sundhed-og-omsorg/laege-sundhed-og-sygepleje/min-dialog
https://frederiksberg.dk
https://frederiksberg.dk
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